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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS ,(,mgﬂ WA
OFTCINA DEL SECRETARIO DEL TRABAJO POFI/Veeceiersasessaccccden
HATO REY, PUERTO RICO Secretaria Auxiliar de Estaflo

RESOLUCION

Y0, Héctor Herndndez Soto, Secretario del Trabajo y Reéursos'Humanos
de Puerto Rico, en virtud de 1a autoridad conferida por las Secciones 7(a) (1)
y 9 de la Ley Ndm. 16 del 5 de agosto de 1975, enmendada (29 LPRA 361 y
siguientes), por la presente adopto el Reglamento Ndm. Quince (15) de
Seguridad v Salud en el Trabajo, Parte 1913, "Reglas de Practicas y Procedi-
mientos de la Agencia Relacionados con el Acceso de OSHO a los Records Médicos

de los Empleados.

deD|t' 27 1983 - de 1985, en

_ Aprobado en este dia

San Juan, Puerto Rico.

HECTOR HERNANDEZ SOTO




REGLAMENTO NUMERO 15
PARTE 1913

REGLAS DE PRACTICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA AGENCIA RELACIONADOS
CON EL ACCESO DE OSHO A LOS RECORDS MEDICOS DE LOS EMPLEADOS



1913.10 Reglas de Pricticas y Procedimientos de la agencia relacionados con el acceso de
OSHO a los récords médicos de los empleados.

(a) Politica General. El acceso de OSHO a los récords médicos de los empleados serd, en
ciertas circunstancias, importante para realizar las funciones legales de la agencia. Los
récords médicos, sin embargo, contienen detalles personales concernientes a la vida de los
empleados. Debido a los substanciales intereses personales privados envueltos, la autoridad
de OSHO para conseguir el acceso a la informacién médica del empleado personalmente
identificable serd ejercitada solamente después que la agencia haya realizado una determina-
cién cuidadosa de su necesidad para esta informacién y solamente con la debida garantia de
proteger la privacidad individual. Una vez obtenida esta informacion, la revisién y uso de
ésta por OSHO estard fimitada solamente a aquella informacién necesaria para cumplir con
los propésitos del acceso. La informacién médica del empleado personalmente identificable
serd retenida por OSHO solamente por el tiempo necesario para cumplir con los propdsitos
del acceso, serd guardada en forma segura mientras se esté usando y no serd divulgada a otras
agencias 0 miembros del piblico excepto en circunstancias estrechamente definidas, Esta
seccién establece los procedimientos para implementar estas pofiticas.

(b) Alcance y aplicacién. {1) Excepto como estd estipulado en los pdrrafos (b)({3)-{b)(6},
que se especifican mds adelante, esta seccién aplica a todas las peticiones del personal de
OSHO para conseguir acceso a los récords con el fin de revisar o copiar la informacién
médica del empleado personalmente identificable, esté o no conforme con las disposiciones
de acceso del 4 OSH 1910.20(e).

(2) Para los propésitos de esta seccion, “informacién médica del empleado personal-
mente identificable” significa la informacién médica del empleado acompaiiada tanto
por identificadores directos {nombre, direccién, ndmero del seguro social, nimero de
némina, etc.) o por informacién la cual pueda ser razonablemente usada en las circuns-
tancias particulares para identificar indirectamente a los empleados especificos (e.g.,
edad exacta, estatura, peso, raza, sexo, fecha en que comenzé el empleo, titulo del
puesto, etc.}). :

(3) Esta seccién no aplica al acceso de OSHOa o al uso de, informacién médica agregada
del empleado o 2 los récords médicos de empleados individuales que no estén en una
forma personalmente identificable, Esta seccién no aplica a los récords requeridos por el
2 OSH Parte 1904, a los certificados de defuncidén o a los récords de exposicién de los
empleados, incluyendo los récords de pruebas bioldgicas tratados por el 4 OSH 1910.20
(c)(5) © por normas especificas de seguridad y salud ocupacionales como récords de ex-
posicién.

(4) Esta seccién no aplica cuando el personal de cumplimiento de OSHO realiza una re-
visién de los récords médicos del empleado, Gnicamente para verificar el cumplimiento
del patrono con los requisitos de mantenimiento de récords de vigilancla médica de
una norma de seguridad y salud ocupacional o con el 4 OSH 1910.20.

Una revisién de esta naturaleza deberd ser realizada en el sitio de trabajo y a solicitud,
deberd ser realizada bajo la observacién del encargado de los récords. El personal de
cumplimiento de OSHO no deberd copiar ni sacar fuera del sitio informacidn alguna
de los récords médicos que no sea aquella que documente el hecho de estar o no estar en
cumplimiento, - '
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(5) Esta seccién no aplica al acceso de la agencia a, o el uso de, la informacién médica
del empleado personalmente identificable obtenida en el curso de un litigio.

(6) Esta seccién no aplica donde una directriz escrita por el Secretario Auxiliar autoriza
al personal propiamente capacitado a realizar revisiones limitadas sobre una informacién
médica especifica ordenada por una norma de seguridady salud ocupacional o de los
resultados de pruebas especificas de monitoreo biolégico.

(7) Adn cuando no esté cubierto por los términos de esta seccién, toda informacién
médicamente relacionada presentada en una forma personalmente identificable deberd ser
manejada con apropiada discrecién y cuidado ajustando toda la informacién concer-
niente a los empleados especificos. Puede haber, por ejemplo, intereses privados perso-
nales envueltos fos cuales se opongan a la divulgacidn al piblico de esta clase de informa-
cién. (ver 29 CFR70.26 y 70a. 3).

Personas Respansables,

(1) Secretario Auxitiar. EIl Secretario Auxiliar a cargo de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Secretario Auxiliar serd responsable de la administracién e implementacién -
global de los pocedimientos contenidos en esta seccidn, incluyendo el hacer final las
determinaciones de OSHO respecto a: :

{i) El acceso a la informacién médica del empleado personalmente identificable

{(pdrrafo (d)} ¥
(il La transferencia interagencial o la divulgacién piblica de la mformacuﬁn

médica del empleado personalmente identificable (pdrrafo (m)).

(2) Oficial de Récords Médicos de OSHO. El Secretario Auxiliar deberd designar un ofi-
cial de OSHO con experiencia o adiestramiento en la evaluacién, uso y proteccion pri-
vada de los récords médicos para ser el Oficial de Récords Médicos de OSHO. El Oficial
de Récords Médios de OSHO deberd informar directamente al Secretario Auxiliar en

asuntos concernientes a esta seccién y serd responsable de:

(i} Hacer recomendaciones al Secretario Auxiliar con respecto a la apfobacién o
negacién de Grdenes de acceso por escrito (pdrrafo {d)}, '

(i) Asegurdndose que las Srdenes de acceso escritas cumplan los requisitos de los
pdrrafos (d)(2) y (d)(3) de esta seccidn, ' '
(iii) Responder al empleado, al agente del convenio colectivo y a las objeciones
del patrono, concernientes a las érdenes de acceso escritas {pdrrafo {f)),

(iv) Reglamentar el uso de identificadores personales directos (pdrrafo (g}).

(v) Reglamentar el uso y seguridad de la agencia de la informacién médica del
empleado personalmente identificable (pdrrafo (h)-(j}).

(vi) Asegurar que los resultados de tos andlisis de la agencia sobre la informacién -
médica personalmente identificable donde sea pertinente, se le informe a los em-
pleados (pdrrafo (k}), | '

(vii) Preparar un informe anual de la experiencia de OSHO bajo esta seccién (pdrrafo

(M y,
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(viil) Asegurar que se den avisos anticipados de fa intencién de hacer transferencias
inter—agenciales o divuigacién al publico {pdrrafo {m)).

{3) [nvestigador Prmmpal de OSHO, EI |nvest|gador Principal de OSHO en cada caso
de acceso a la mformacnén médica del empleado personalmente identificable, deberd ser

¢l empleado de OSHO, quien se ha hecho przn(:lpalmente responsable de asegurar que la
revisién y uso de esta mformac;ién esté realizada en la manera establecida por una orden
de acceso escrita y por los requisitos de estas seccién (pdrrafo {d)-{m). Cuando e} acceso
esté conforme a una orden de acceso escrita, el Investigador Principal de OSHO deberd
estar profesionalmente adiestrado en medicina, salud publica, o ramas afines {epide-
miologia, toxicologia, higiene industrial, bioestadistica, salud ambiental, etc.).

{d) Ordenes de acceso escritas. (1) Requisitos para orden de acceso escrita. Excepto como
estd estipulado abajo en el parrafo (d)(4) cada peticién de un representante de OSHO para
revisar o copiar informacién médica del empleado personalmente identificable contenida en
un récord que estd en posesidn del patrono u otro encargado de récords deberd hacerse con-

forme a una orden de acceso escrita la cual ha sido aprobada por el Secretario Auxiliarcon .

la recomendacién del Oficial de Récords Médicos de OSHO. Si se juzga adecuado, una
orden de acceso escrita puede ser constltmda o acompanada por una cntacufm admmlstratwa. _

(2) Criterios para la aprobamdn de una orden de acceso escrita, Antes de aprobar una
orden de acceso escrita, el Secretario Auxiliar y el Oficial de Récords Médicos de OSHO
deberdn determmar que: o

(i) La informacién médica a ser revisada o copiada sea pertinente para el propdsito

legal y sea una nece5|dad el conseguir acceso a esta informacién personalmente '
* identificable. S

(i) La informacién médica personalmente |dent1f' cable a ser rewsada o copxada
esté limitada solamente aquella necesaria para cumpllr con los propésitos del acceso,
Y L '
(i} EI personal autorlzado para revisar y anallzar la mformacuin médlca personal-
mente identificable esté limitado a aquellos que tengan una necesidad para el acceso
y que tengan capacidad profesional adecuada. - :

(3} Contenido de la orden de acceso escrita. Cada orden de acceso escrita deberd ex-
poner con razonable detalle: ' ' '

(i) Los propdsitos legales para los cuales se ha solicitado el acceso.

{ii) Una descripcién general de la clase de informacién médica del empleado que
serd revisada y porqué hay la necesidad de revisar la i,nformacién personalmente
identificable,

{iii) Sila informacién médica serd rewsada in situ y que tlpo de informacién serd
copiada y removida fuera del sitio, -

{iv) El nombre, direccién y nimero de teléfono del Investlgador Principal de OSHO
y los nombres de otras personas autorizadas quienes se esperan que revisen Y ana-
licen la informacién médica.

(v) El nombre, direccién y niimero de teléfono del Oficial de Récords Médlcos de

OSHO, y



(vi) EI periodo de tiempo anticipado durante ef cual OSHOIespera retener la in-
formacién médica del empleado que estd en una forma personalmente identificable.

{4) Situaciones especiales. Ordenes de acceso escritas no necesitan ser obtenidas para
revisar o copiar informacién médica del empleado personalmente identificable bajo las
mgmentes circunstancias: : : -

(i) Consentimiento especifico escrito. Si el consentimiento especifico escrito de un
empleado se obtiene conforme al 4 OSH 1910.20(e}{2){ii) y la agencia o un em-
pleado de la agencia estd incluido en la autorizacién como el representante designado
para recibir la informacién médica, entonces no es necesario obtener una orden de
acceso escrita. Siempre que se obtenga informacién médica del empleado personal-
mente identificable a través de un consentimiento especifico escrito y sea sacado
fuera del sitio, un Investigador Principal de OSHO deberd ser rdpidamente nombrado
para asegurar la proteccién de la informacién y el Oficial de Récords Médicos de
OSHO deberd ser notificado de la identidad de esta persona. ‘La informacién médica
personalmente identificable obtenida deberd después de esto, estar sujeta a los re-
quisitos de uso y seguridad de los pdrrafos (h-m) de esta seccién.
(i) Consultas Médicas. Una orden de acceso escrita no necesita ser obtenida donde
un miembro de OSHO o un médico por contrato consuita con un médico del patrono
respecto a un asunto de seguridad o salud ocupacional. En situaciones de esta na-
turaleza, el médico de OSHO puede realizar una evaluaciéa in situ de los récords
médicos del empleado en asesoria con el médico del patrono y puede hacer anota-
ciones personales necesarias de sus hallazgos. Sin embargo, ninglin récord médico
del empleado deberd ser sacado del sitio en ausencia de una orden de acceso escrita
o del consentimiento especifico escrito de un empleado, y ninguna de las anotaciones
sobre la informacién médica pebsonalmente identificable del empleado hechas por el
médico de OSHO deberd sallr de su poder sin el permiso del Oficial de Récords
‘Médicos de OSHO.

(e} Presentacién de la orden de acceso escrita y aviso a los empleados.

(1) El Investigador Principal de OSHO o alguien bajo su supervisidn deberd presentar
al patrono por lo menos dos (2) copias de cada orden de acceso escrita y de la carta
explicativa acompafiante antes de revisar u obtener la informacién médica sujeta a fa
orden de acceso escrita. Por }o menos una copia de la orden de acceso escrita no deberd
identificar empleados especificos por identificadores personales directos. La carta expli-
cativa acompafiante deberd resumir los requisitos de esta seccién e indicar que preguntas
tt objeciones relacionada con la orden de acceso escrita pueden ser dirigidas al Investiga-
dor Principal de OSHO o al Oficial de Récords Médicos de OSHO.

{2) EI Investigador Principal de OSHO deberd presentar al momento una copia de la
orden de acceso escrita {la que no identifica a empleados especificos por identificadores
personales directos) y su carta explicativa acompafiante a cada agente del convenio
colectivo representando a los empleaos cuyos récords médlcos estén sujeto a 12 orden de
acceso escrita,
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(3) El Investigador Principal de OSHO deberd indicar que ¢! patrono debe fijar al mo-
mento una copia de la orden de acceso escrita la que no identifica empleados especificos
por identificadores personales directos, como también fijar su carta explicativa acompa-
fiante {ver 4 OSH 1910.20{e)(3)(ii).

(4) El Investigador Principal de OSHO deberd discutir con cualquier agente del convenio
colectivo y con el patrono la aplicabilidad de! aviso individual a los empleados afectados
por la orden de acceso escrita, Donde se haya acordado que el aviso individual es
adecuado, el Investigador Principal de OSHO deberd prontamente proveer al patrono
con un nimero adecuado de copias de la orden de acceso escrita (fa que no identifica
empleados especificos por identificadores directos personales) y su carta explicativa
acompafiante para facilitarle al patrono el notificar individualmente a cada empleado

“ o colocarle una copia en cada uno de los expedientes médicos de los empleados.

(f) Objeciones relacionadas con una orden de acceso escrita. Todas las objeciones escritas
de empleados, agente de convenio colectivo y patrono, relacionadas con e! acceso a los ré-
cords como consecuencia de una orden de acceso escrita deberd ser transferida at Oficial de
Récords Médicos de OSHO. A menos que la agencia decida fo contrario el acceso, a los ré-
cords deberd proceder sin demora no obstante la presentacién de una objecién. El Oficial de’
Récords Médicos de OSHO deberd contestar por escrito las objeciones escritas de cada em-
pleado y agente de convenio colectivo relacionadas con el acceso de OSHO, Donde sea
pertinente, el Oficial de Récords Médicos de OSHO puede revocar una orden de acceso
escrita y ordenar que cualquier informacién médica obtenida sea devuelta al encargado
original de los récords o sea destruida. Ef Investigador Principal de OSHO deberd asegurar
‘que tales instrucciones sean rdpidamente implementadas por el Oficial de Récords Médicos
de OSHO.

(g) Remocién de los identificadores personales directos. Siempre que la informacién -
médica del empleado, obtenida conforme a‘la orden de acceso escrita, sea sacada fuera del
sitio con los identificadores personales directos incluidos, el Investigador Principal de OSHO,
a menos que no sea autorizado de otro modo, por el Oficial de Récords Médicos de OSHO,
deberd eliminar al momento todos los identificadores personales directos de la informacién
médica y codificar la informacién médica y la lista de identificadores directos con un nlimero
de identificaci6n especial para cada empleado. La informacién médica con su cédigo numérico
deberd después de ésto, ser usada y guardada en forma segura como si aiin estuviera en la
forma de identificacién directa. El Investigador Principal de OSHO deberd también entregar
personalmente o enviar por correo la lista de identificadores personales directos con sus co-
rrespondientes cédigos numéricos al Oficial de Récords Médicos de OSHO. El Oficial de
Récords Médicos de OSHO después de esto deberd limitar el uso y distribucién de la lista de
identificadores codificados a aquellos con necesidad de conocer su contenido.

(h) Eluso interno de informacién médica de empleados identificables.

(1) E! Investigador Principal de OSHO en cada caso de acceso deberd ser principalmente
responsable de asegurar que la informacién médica del empleado personalmente identi-
ficable sea utilizada y guardada en forma segura en conformidad con esta seccién.

(2) EI Investigador Principal de OSHO, el Oficial de Récords Médicos de OSHO, el
Secretario Auxiliar, y cualquier otra persona autorizada incluida en una orden de acceso
escrita pueden permitir la revisién o el uso de la informacién médica del empleado per-



sonalmente identificable por empleados de la agencia y contratistas que tengan una ne-
cesidad para el acceso, y la capacidad adecuada para los propdsitos por los cuales estdn
utilizando la informacién. Ningln empleado de OSHO o contratista estd autorizado a
revisar o de otro modo utilizar informacién médica de empleados personalmente identi-
ficable a menos que asi sea permitido.

(3) Donde la necesidad exista, el acceso a la informacién médica del empleado perso-
nalmente identificable puede ser suministrada a los abogados de la Divisién Legal, y a los
contratistas de la agencia que sean médicos o quienes hayan acordado contractualmente
ratificar los requisitos de esta seccién e implementar las directrices e instrucciones de la
agencia.

{(4) Los empleados de OSHO y contratistas solamente estdn autorizados a utilizar la in-
formacién médica del empleado personalmente identificable para los propdsitos para
los cuales fue obtenida, a menos que el consentimiento especifico escrito de un em-
pleado sea obtenido como propésito secundario, o los procedimientos de los pdrrafos
{(d)-(g) de esta seccién sean repetidos con respecto al propdsito secundario,

(5) Siempre queseaposible, la revisién de la informacién médica del empleado personal-
mente identificable deberd ser realizada in situ, sacando fuera del sitio el minimo de la
informacién médica en una forma personalmente identificable.

{i} Procedimientos de Proteccién.

(1) Los archivos de la agencia conteniendo la informacién médica del empleado perso-
nalmente identificable deberdn ser separados de otros archivos de la agencia. Cuando no
estén activos, los archivos conteniendo esta informacién, deberdn ser guardados de
forma segura en un gabinete cerrado o en una béveda.

(2) El Oficial de Récords Médicos de OSHO y el Investigador Principal de OSHO
deberdn mantener cada uno un registro de usos y transferencias de informacién médica
del empleado personalmente identificable y las listas codificadas de identificadores
personales directos, excepto para los usos necesarios de los empleados bajo su super-
vision personal directa.

(3) El fotocopiar u otra duplicacién de la informacién médica del empleado personal-
mente identificable deberd ser mantenida al mihimo necesario para cumplir con los
propésitos para los cuales la informacidn fue obtenida.

(4) Las medidas de proteccién establecidas por esta seccién aplican a todas las hojas
de trabajo, copias duplicadas, u otros documentos de la agencia conteniendo informa-
cién médica del empleado personalmente identificable,

{5) Las transferencias inter-agenciales de informacién médica del empleado personal-
mente identificable deberdn ser entregada a mano, por el correo de los Estados Unidos, o
por medios igualmente protectores. No se deberd usar 1os canales de correspondencia
interagenciales,

() Retenci6n y Destruccién de Récords.

(1) De acuerdo con los programas de disposicién de récords de OSHO, la informacién
médica del empleado personalmente identificable y las listas codificadas de los identifi-
cadores personales directos deberdn ser destruidos o devueltos al encargado original de
los registros cuando no se necesitan mds para los propdsitos para los cuales fueron
obtenidos,
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1913.10(1)(2)
(2) La informacién médica del emplcado personalinente identificable, la cual corriente-
mente no estd siendo utilizada en forma activa pero puede ser necesitada para uso futtiro,
deberd ser transferida al Oficial de Récords Mddicos de OSHO. E! Oficial de Récords
Médico de OSHO deberd realizar una revisién anual de toda la informacién retenida a
nivel central para determinar que informacidn no se necesita por mds tiempe para los
propésitos para los cuales fueron obtenidas,

(k) Resultados de los andlisis de una agencia utilizando informacién médica del empleade
personalmente identificable. El Oficial de Récords Médicos de OSHO deberd, a la medida
que sea pertinente asegurar que los resuttados de los andlisis de una agencia utilizando lain-
formacién médica del empleado personalmente identificable, scan comunicados a los em-
pleados cuya informacién médica personal fue utitizada como parte de los andlisis.

() Informe Anual. El Oficial de los Récords Médico de OSHO deberd revisar anualmente
las experiencias de OSHO conforme a esta seccidn durante el afio anterior y preparar un in-
forme al Secrctario Auxiliar el cual deberd estar disponible al pdblico. Este informe deberd
discutir:

(1) £} ndmero de érdenes de acceso escritas aprobadas y un resumen de tos propdsitos
para el acceso.

(2) La naturaleza y disposicién del empleado, agente de convenio colectivo y de las ob-
jeciones escritas del patrono relacionada con el acceso de OSHO a fa informacion médica
del empleado personalmente identificable, y

(3) La naturaleza y disposicién de las peticiones para la transferencia inter-agencial o
divulgacién piblica de la informacién médica del empleado personalmente identificable.

(m) Transferencia inter-agencial y divulgacién publica.

(1} La informacién médica de! empleado perscnalmente identificable no deberd ser
transferida a otra agencia u oficina fuera de OSHO (a excepcién de la Divisién Legal)
o divulgada al publico (a excepcién del cmpleado afectado o el encargado original de los
récords) excepto cuando sea requerido por ley o aprobado por el Secretario Auxiliar.
(2) Excepto como estd estipulado abajo en el pdrrafo {m)(3), el Secretario Auxiliar no
“deberd aprobar una peticidn para una transferencia inter-agencial de informacion médica
de emplcado personalmente identificable, que no haya sido aprobado por los empleados
afectados, a menos que la peticidn sea por una agencia de salud publica.

(i) necesite la informacién solicitada en una forma personalmente identificable para
un proposito esencial de salud pdblica,

(i) no utilizard la informacidn solicitada para hacer determinaciones individuales
respecto a Jos empleados afectados las cuales podrian ser para el perjuicio de éstos,
(iii} tenga reglamentos o procedimientos escritos establecidos proveyendo protec-
cidn para la informacién médica personalmentc identificable que sean esencialmente
equivalentes a la de esta seccién, y

(iv) satisfaga una exencidn al Acta de Privacidad, hasta ¢l grado que el Acta de Priva-
cidad aplique a la informacién solicitada (ver 5 U.S.C. 552a(b); 29 CFR 70a.3).

7 1913.10{m}{iv)



(3) Con la aprobacién de! Secretario Auxiliar, 1a informacién médica del empleado per-
sonalmente identificable puede ser transferida al:

(i) Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH) y
(i) Al Departamento de Justicia cuando sea necesario con respecto a una accion
especifica bajo la Ley de Seguridad y Salud Ocupacional.

(4} El Secretario Auxiliar no deberd aprobar una peticién para la divulgacién piblica
de la informacién médica del empleado conteniendo identificadores personales directos
a menos que haya circunstancias apremiantes que afecten la salud o seguridad deun in-
dividuo,

(5) E! Secretario Auxiliar no deberd aprobar una peticién para fa divulgacién pablica
de la informacién médica del empleado que contenga informacién que razonablemente
pueda ser utilizada indirectamente para identificar a empleados especificos cuando la
divulgacién pueda constituir una clara violacién injustificable de la privacidad personal
{ver 5 U.S.C. 552(b)(6); 29 CFR 70.26). _

(6) Exceptuando las transferencias inter-agenciales a NIOSH o al Departamento de
Justicia, el Oficial de Récords Médicos de OSHO deberd asegurar que se suministren
avisos anticipados a cualquier agente de convenio colectivo representando a empleados
afectados y al patrono en cada caso que OSHO intente transferir a otra agencia infor-
macién médica del empleado personalmente identificable o divulgarlo alglin miembro del
ptiblico, a excepcién del empleado afectado. Cuando sea factible, el Oficial de Récords
Médicos de OSHO deberd tomar las medidas necesarias para asegurar que el aviso antici-
pado sea suministrado a los empleados afectados cuando la informacién médica del
empleado a ser transferida o divulgada contiene identificadores personales directos.

(n) Fecha de Efectividad. Esta seccién serd efectiva inmediatamente.



